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Servis Kalite Kontrol Formu

Musteri, servis ve paket - Haftalik
Go6zlem bilgisi

Isletme adi Tarih / saat

GoOzlemleyen Vardiya / bélge

Karsilama ve siparis

Soru Evet Hayir Paraf Duslinceler

Misafir karsilandi mi ve masaya yonlendirildi mi? O |
Menu veya QR sunuldu mu?

Su veya karsilama ikrami zamaninda geldi mi?
Siparis notu ve alerjen soruldu mu?

Siparis Ritapos'a dogru masadan mi girdi?

Mutfak fisi veya ekrani gecikmedi mi?

o o oood
O 0O oood

Ara servis ve bos tabak alindi mi?
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Hesap ve veda

Soru Evet Hayir Paraf Duslinceler

Hesap istendiginde bekletildi mi tarandi mi? | O
Adisyon dogru mu ve agiklanabilir mi?
Odeme alarak kapatildi mi?

Masa temizlenip yeniden kuruldu mu?

Veda ve tesekkur yapildi mi?

O o oo d
O 0O 000

Sikayet varsa forma islendi mi?

Gozlem notu

imza

Gozlemleyen imza Sef / yetkili Tarih

Bu form egitim amagl bir kontrol listesidir. Belediye, gida sicili veya is saghidi yikimlaligunizi degistirmez. Yerel sarti yazih teyit
edin.
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